Nem feltétlenil a fizetés miatt mond fel egy munkavallalo

Amikor valaki felmond, altalaban arra gondolunk, vagy azt a leegyszer(isitett valaszt kapjuk az
éppen tavozo kolléganktdl, hogy nem volt elégedett — vagy a fizetésével, vagy a fénokével. E két
gyakran emlegetett tényez6nél azonban érdemes mélyebbre asnia mind a munkaaddnak, mind a
munkavallalénak, ha meg akarjak érteni, milyen mozgatérugoi lehetnek annak, ha valaki elhagy egy
munkahelyet.

Kiraly Zsolt egyetemi docens, a Budapesti Metropolitan Egyetem (METU) HR szakjanak vezetGje szerint
mindenekel6tt fontos tisztazni, hogy ha valaki elhagyja a munkahelyét, az a munkaltatd szervezet és a
munkavallalé felel6sségébdl egyarant fakadhat. Mig el6bbi esetben a tisztelet hidnya, utdbbi esetben
az 6nismeret hidnya, vagy alacsony foka a legfébb forrasa a felmondasnak.

Erre kiilonosen érdemes odafigyelnie a munkaaddnak

A tisztelet hidnya alatt szdmos dolog érthetd, példdul az, hogy a szervezet nem értékeli az adott
személyt eléggé ahhoz, hogy a toborzdas-kivalasztds folyamata soran Gszinte legyen vele és igy egy, a
valdsagnal szebb képet fest magdrdl vagy a betdltendd poziciordl. Az adott személy igy végil nem
fogja tudni mire vélni a kilénbséget a mindennapokban és csalédottan tavozik. Szintén a tisztelet
témakorébe esik, ha a munkatars ugy érzi, nem ismerik el és becsilik meg kell6képpen a munkajat
anyagilag és erkdlcsileg. Hasonld élmény a munkavallaléd szdmara tovdbba, ha a munkaaddk nem
allnak kivancsian és nyitottan hozza és a benne rejl6 potencialhoz, illetve nem adnak lehetGséget
képességei kiakndzasara.

Betoltott poziciotol flggetlenil hozzdjarulhat a felmondashoz az is, ha az adott személy Ugy érzi, a
szervezet nem értékeli eléggé ahhoz, hogy bevonja a céges folyamatokba, kikérje a véleményét vagy
meghallgassa meglatdsait — holott ez a hierarchia minden szintjén erdsitheti az elkételez6dést.
Gyakori oka a munkahelyelhagyasnak az is, ha a munkatars azt tapasztalja, hogy munkahelyén nem
latjak benne az embert, vagyis azt, hogy a szakmai tevékenységén kivil van az életének egyéb fontos
terilete is.

Onismereti kérdésekre is ravilagithat a felmondas

A METU docense szerint a munkahelyelhagyas kérdését a munkavallalok szempontjabdl is érdemes
megvizsgalni. ,A munkavdllaléi oldalon az énismeret hidnydban, illetve alacsony fokdban érdemes
keresni a vdlaszokat. Elégedetlenséghez vezet, ha az adott személy nem tudja meghatdrozni, hogy
melyek az 6 motivdtorai, vagyis, hogy mik azok a belsé er6k, amelyek mozgatjdk 6t — példdul alkotni,
személy nem ismeri 6nmagat, hamis képet festhet Gnmagardl, amely szamos irraciondlis elvarashoz,
végiil pedig kélcsonds elégedettlenséghez fog vezetni. ,Altaldnos tapasztalatok alapjén a magyar
Onéletrajzok 70-80 szdzaléka hazugsdgra vagy csusztatdsra épliil, amelyben komoly tényezé az
6nismeret alacsony foka is” — tette hozza Kiraly Zsolt.

Az is el6fordulhat, hogy a munkavadllalé alul- vagy felllértékeli 6nmagat. EbbSl addéddan olyan
feladatkort is elvallalhat, amelyrdl aztan kideril, hogy egyaltalan nem neki vald, vagy nem érzi benne
jol magat. Ugyancsak ebbe a problémakorébe tartozik, hogy kell6 6nismeret nélkil a munkavallald
nem fogja tudni felmérni és kifejezni, hogy mely értékekkel tud azonosulni és melyekkel nem.

Nem érdemes csak fizetéssel maradasra birni az embereket



Kirdly Zsolt szerint hiba azt gondolni, hogy csak a versenyképes bér miatt barki is egy adott
szervezetnél marad kozép- vagy hosszutdvon, mint ahogyan az is, hogy valakit csak a béremeléssel
maradasra lehet birni. ,A béremelés olyan, mint a fiiggéséget okozo szerek, vagyis mindig egy ujabb
adag kell az idd eldre haladtdval. A kétszamjegyli emelés alatti mérték a munkavdllalé ingerkiiszébét
mdr nem éri el, és szamos kutatds bizonyitia, hogy nagyjabdl csak 3-6 hdénap a hatdsa egy
béremelésnek, utdna ujbdl felszinre jénnek a kordbbi problémdk” — tette hozza a szakérté.

Tényez6 lett a home office is

A koronavirus-jarvany éta szamos vallalat tért at a teljes home officera vagy a hibrid munkavégzésre,
amelynek kovetkeztében mar a tavmunka lehetésége is a munkahelyvdlasztas egyik kozponti
tényezG6jévé valt. ,Sok esetben az egyébként sikeres kivdlasztdsi folyamatok, illetve megdllapoddsok is
elbukhatnak csak ezen az egy ponton. Eppen ezért érdemes a szervezeteknek mérlegelni a home office
lehetdségét azon munkakdérékben, ahol értelmezhets, méghozza az dltaldnos, illetve dgazati, vagy
térségi szinten tapasztalhato trendek alapjan” — javasolja a docens.

Megel6zhet6 a nagy fluktuacié?

,Egységes, mindenhol alkalmazhatd stratégidk nincsenek, hiszen eltéré szervezeti méretrél,
déntéshozatali mechanizmusokrél, munkafolyamatokrdl, szervezeti kulturdrdl, pszicholdgiai
biztonsdgrol és nem utolsé sorban személyekrél van sz6” — mondja Kiraly Zsolt. Vannak viszont olyan
tényez6k, amelyeket a szakért6 szerint minden munkaadénak érdemes figyelembe vennie. Fontos,
hogy a szervezetr6l és az azon beliili karrierlehet6ségekrél a toborzas-kivalasztds soran ne
hangozzanak el félrevezet6 gondolatok. Kritikus pont tovabbd, ha a munkavallalé kdzvetlen vezetdije
kifogasolhaté modon vagy egydltaldan nem kommunikal a munkatarsakkal. A munkaelhagyas
szempontjabdl a tervezésbe, céges folyamatokba valé bevonds és a pszicholégiai biztonsag, valamint
a munkavallalék motivatorainak figyelembevétele is kulcsfontossagl szempontnak szamit, ha a
munkaadd hosszu tdvon is szeretné megtartani a munkavallalét.
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A Budapesti Metropolitan Egyetemrél

A Budapesti Metropolitan Egyetem (METU) Magyarorszdg legnagyobb magdnkézben Iévé felsGoktatdsi
intézménye. A METU-n 2 karon, 4 f6 képzési teriileten folyik képzés: kommunikdcid, lzlet, turizmus és
miivészet. A folyamatosan béviil6 magyar és angol nyelvii kindlatban jelenleg 35 alapszak, 33 mesterszak,
15 szakirdnyu tovdbbképzés és 7 felsGoktatdsi szakképzés kéziil valaszthatnak az egyetem irdnt
érdeklédék. A Metropolitannek jelenleg tébb, mint 6000 hallgatdja van, kézel 1000 kiilféldi didkkal a vilag
90 orszdgadbal.

Az intézmény 2001 éta meghatdrozo és dinamikusan fejlédé szereplGje a hazai felsGoktatdsnak és immdr
a kelet-k6zép eurdpai régionak is. Jelenleg 5 kontinensen kézel 200 kiilfoldi intézménnyel tart fenn. A
METU myBRAND oktatdsi modszertandval hazdnkban elséként alakitotta at oktatdsi modelljét a
nemzetkézi felsGoktatdsi trendekhez illeszkedd portfdlié alapu képzési rendszerré. Oktatdsa folyamatosan
megujuld mddszerekre éplil, amelyet nemzetkézi tapasztalattal rendelkezd oktatdk és inspirativ, innovativ
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kérnyezet tamogat, ezzel felkészitve a hallgatokat a vdltozd munkaerépiaci igényekre hazai és nemzetkézi
szinten egyardnt.



